
 

 
 

QUALITY POLICY 
 
At AXON PARTNERS GROUP CONSULTING, our future objective is to achieve a leading position in the field of 
“Strategic consulting services.” 
 
To this end, our philosophy is to deliver services of the highest quality, incorporating distinctive values such as 
responsiveness, technical capability, and expertise by engaging top-tier professionals. We aim to position 
ourselves as a reliable organization that manages its resources effectively and efficiently. 
  
All of AXON PARTNERS GROUP CONSULTING’s activities are oriented toward fully satisfying our clients’ needs, 
which requires the active involvement of both our employees and suppliers. 
 
Therefore, the Quality Policy serves as a fundamental pillar within the company’s General Policy, forming the 
basis for setting and reviewing quality objectives in order to achieve the complete satisfaction of our clients. 
 
For this reason, and with the aim of meeting our established objectives, our Management is committed to 
dedicating its full economic, technological, and human potential to this task. Thus, ensuring that the company’s 
organizational structure, investment policy, development of new methodologies, and human resources are all 
primarily focused on meeting our clients’ needs, in accordance with the guidelines set by Management. 
 
Our Principles of Action are: 

 
 Achieve complete customer satisfaction by evaluating all services from different perspectives and 

optimizing their functionality. 
 

 Create and maintain a Quality culture embraced by all employees, which serves as the foundation of 
our operations. 
 

 Direct our efforts toward the continuous improvement of service quality and the effectiveness of our 
processes, ensuring a level of responsiveness and adaptability that exceeds market expectations. 
 

 Comply with all applicable standards and legal regulations, using them as a framework for 
establishing Quality Objectives. 
 

 Ensure that employees have the necessary training, motivation, and technical resources for the 
efficient performance of their tasks. 
 

This policy, adapted to our organization, is reviewed, communicated, and understood by all staff, who are 
committed and engaged with Quality Management. 
 
 
Madrid, 30 January 2026 
 
Signed 
The Board 

  



 

 
 

POLÍTICA DE CALIDAD 
 
En AXON PARTNERS GROUP CONSULTING, tenemos como objetivo de futuro alcanzar una posición de 
liderazgo en el ámbito de los “Servicios de consultoría estratégica”. 
 
Con esta finalidad, nuestra filosofía es ofrecer servicios con máximos niveles de calidad e incorporando a los 
mismos, como valores diferenciadores, tanto la capacidad de respuesta como la capacidad y competencia 
técnica, mediante la incorporación de activos de primera línea, constituyéndonos así como una organización 
que incorpora los valores de una empresa seria que gestiona sus recursos con eficacia y eficiencia. 
  
Toda la actividad de AXON PARTNERS GROUP CONSULTING, está orientada a satisfacer plenamente las 
necesidades de nuestros clientes, para lo que necesitamos contar con la plena implicación de empleados y 
proveedores.   
 
Por lo tanto, la Política de la Calidad se constituye como un pilar básico dentro de la Política General de la 
empresa para establecer y revisar los objetivos de calidad para conseguir la plena satisfacción de nuestros 
clientes. 
 
Por esta razón, y con el fin de alcanzar los objetivos marcados, la Dirección adopta el compromiso de dedicar a 
esta tarea todo su potencial económico, tecnológico y humano, de tal forma que la organización de la empresa, 
su política de inversiones, el desarrollo de nuevos métodos y los recursos humanos, estén orientados 
prioritariamente a satisfacer las necesidades de nuestros clientes y sujetos a las directrices establecidas por la 
Dirección. 
 
Nuestros principios de actuación son: 

 
 Lograr la satisfacción plena del cliente, estudiando todos los servicios desde diferentes perspectivas 

optimizando su funcionalidad. 
 

 Creación y mantenimiento de una cultura de Calidad, que sea asumida por la totalidad de los 
empleados y que constituya la base de nuestra actividad. 
 

 Dirigir nuestros esfuerzos a una mejora continua de la calidad de nuestros servicios y mejora en la 
eficacia de nuestros procesos, de tal forma que la capacidad de reacción y adaptabilidad supere las 
expectativas de mercado. 
 

 Cumplir todos los requisitos de las Normativas y Legislación aplicables y servir como marco de 
referencia para establecer los Objetivos de Calidad. 
 

 Garantizar a los empleados el nivel de formación, motivación y los medios técnicos necesarios para el 
eficiente desarrollo de sus actividades. 
 

Esta política adecuada a nuestra organización es revisada, comunicada y entendida por el personal, existiendo 
un compromiso e implicación con la Gestión de la Calidad. 
 
 
Madrid, a 30 de enero de 2026 
 
Fdo.  
Dirección 


